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Methodologie



Methodologie

» Etude réalisée auprés d'un échantillon de 1803 personnes, représentatif de la population
francaise agée de 18 ans et plus et inscrite sur les listes électorales.

» L'échantillon a été constitué selon la méthode des quotas, au regard des criteres de sexe, d’'age, de
catégorie socioprofessionnelle, apres stratification par région de résidence et taille de commune.

» Mode d’interrogation: L'échantillon a été interrogé en ligne sur systeme Cawi (Computer Assisted
Web Interview).

» Dates de terrain: les interviews ont été réalisées du 25 novembre au 12 décembre 2013.
» OpinionWay rappelle par ailleurs que les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des
marges d'incertitude : 1 a 2 points au plus pour un échantillon de 1800 répondants.

» OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et régles de la norme ISO 20252.
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Résultats



La confiance personnelle et dans la societe




Etat d’esprit actuel (1/2)

Mmm (1: Parmi les qualificatifs suivants, quels sont ceux qui caractérisent le mieux votre état d'esprit actuel 7

1803  Plusieurs réponses possibles - Iotal supérieur & I00%
individus

Morosité 34% B

Lassitude 31% Y]

Méfiance 30% B4

Sérénité 15% v
Bien-étre | LUS W
Peur 12% D]

Confiance k-4

Enthousiasme A 4

NSP |2% +2

Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + V- B-=
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Etat d’esprit actuel (2/2)

Courbes dévolution

H :ﬁ' (1 : Parmi les qualificatifs suivants, quels sont ceux qui caractérisent le mieux votre état d'esprit actuel ?
1803  Plusieurs réponses possibles - Iotal supérieur & I00%

individus
| ménance |
35% Lassitude J
34%
o { ]
25%
o
20% 2024
19% 3
' - Bien-étre J
15%
15% Mo/o
14% Peur J
Q'/lg; y
10% 11% 10%
; o (oM
Enthousiasme
0%
Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011 Décembre 2012 Décembre 2013
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Confiance envers les autres (1/2)

‘M (1 : Pour chacun des groupes de personnes suivants, diriez-vous que vous leur faites tout a fait confiance, un peu

i

1803 confiance, pas beaucoup confiance ou pas du tout confiance 7

individus
Votre famille i3 %D 94% A 4
Les gens que vous connaissez . 1945 o
personnellement i Y
e v L4 oo I

Les gens d'une autre nationalité 26% 11% kA 60% v

L n % rencontrez ri
es gens que vous rencontrez pour la l 43% 1a% A 42% QR
premiere fois

%

(@)
o
=]
—r
)
=
(7]
®

Tout a fait Un peu Pas beaucoup Pas du tout NSP
confiance confiance confiance confiance
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Confiance envers les autres (2/2)

Courbes d'évolution (réponse « Tout a fait confiance + un peu confiance »)

1803
individus
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

75%

959%

95% . 94%
95% 91% 90% vo 949
()
90%
90%

739/ - 74% _74% 74%

73% %g\_é * O o

. o 0 0

oSBT —287% 66%

Décembre 2009 Décembre 2010

Octobre 2011
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Décembre 2012

Décembre 2013

M (1 : Pour chacun des groupes de personnes suivants, diriez-vous que vous leur faites tout a fait confiance, un peu
confiance, pas beaucoup confiance ou pas du tout confiance ?

Les gens que
vous connaissez
personnellement

Votre famille

Vos voisins

Les gens qui ont
une opinion
religieuse
différente de la
votre

Les gens d'une
autre nationalité

o

Les gens que
vous rencontrez
pour la premiére

fois

_
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Opinion a propos de différentes affirmations concernant les gens et la société (1/2)

‘M (1: Pour chacune des affirmations suivantes & propos des gens et de |a société, étes-vous tout a fait d'accord, plutat

1803 d'accord, pas vraiment d'accord ou pas du tout d'accord... 7
individus

Les gens peuvent changer la société

() o o o,
par leurs choix et leurs actions - g 76% v

%

Les gens de mon pays ont la possibilité

. . . 14%
de choisir leur propre vie

31% 5%k 63% [/

J'ai une liberté et un controle total sur

() () o, o
mon propre avenir 9% 9% 51% v

11%

pio292e, Qg

Ce qui se passe dans le monde autour
de moi n'a pas réellement beaucoup
d'impact sur ma vie

54% 14% EEA 31% +1

l

Tout a fait Plutot Pas vraiment Pas du tout NSP
d'accord d'accord d'accord d'accord
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Opinion a propos de différentes affirmations concernant les gens et la société (2/2)

Courbes d'évolution (réponse « Tout a fait d'accord + Plutét d'accord »)

‘M (1: Pour chacune des affirmations suivantes & propos des gens et de |a société, étes-vous tout a fait d'accord, plutat
1803 d'accord, pas vraiment d'accord ou pas du tout d'accord... 7

individus
85%
81% © 779, Les gens peuvent
270 changer la société
75% . < 76% par leurs choix et
leurs actions
o
68% Q Les gens de
65% = 63% mon pays ont la
66% — possibilité
de choisir leur
propre vie
55%
55% i
52% 51% J'ai une liberté et
o un controle total
sur mon propre
avenir
45%
Ce qui se passe
dans le monde
35% autour de moi n'a
319/ pas réellement
30% ==} ° beaucoup d'impact
28% == sur ma vie
25%
Décembre 2009 Décembre 2012 Décembre 2013
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Perception de soi et de sa vie personnelle (1/2)

‘M (1 : Je vais maintenant vous poser quelques questions sur la manigre dont vous vous voyez et percevez votre vie.

1803
31% 18% 5% 1°/o
’

individus

Dans I'ensemble, ma vie correspond a
mes attentes

S~

En général, j'ai une image tres positive

N 40%
de moi-méme

Je suis toujours optimiste quand je
pense a mon avenir

Parfois, j'ai I'impression d'étre un raté 27% 27% 1%

34% 24% 8%

2%
14%

pio2oe, Qg

Tout a fait Plutot Ni d'accord ni Pas vraiment Pas du tout
d'accord d'accord pas d'accord d'accord d'accord
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Perception de soi et de sa vie personnelle (2/2)

Courbes d‘évolution (réponse « Tout a fait d‘accord+ plutot daccord »)

;. ‘M (1 : Je vais maintenant vous poser quelques questions sur la manigre dont vous vous voyez et percevez votre vie.
1803
individus
60%
Dans lI'ensemble,
ma vie
50% corresgon:l a
47% - mes attentes
Q= - En général, j'ai
. 45% © 43% une image trés
40% positive de moi-
méme
. Je suis toujours
30% optimiste quand
je pense a mon
avenir
20%
O 16% Parfois, j'ai
— I'impression
- 18% d'étre un raté
13%
10%
0%
Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011 Décembre 2012 Décembre 2013
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Perception du niveau de contrble de sa vie (1/2)

fﬁmm (1: Certaines personnes pensent qu'elles ont le contréle de la manigre dont leur vie se déroule. D'autres pensent

1 1 c , . . . . . R
1803 qu'elles n'ont que peu de pouvair réel sur ce qui leur arrive. En ce qui vous concerne, diriez-vous plutdt que ;
individus =

+1

Vous avez le
controle de la
manieére dont se
déroule votre vie

Vous n'avez que peu
de pouvoir réel sur
ce qui vous arrive

Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012)
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Perception du niveau de contréle de sa vie (2/2)

Courbes dévolution

individus
80%

70%

61%
o

‘M (1: Certaines personnes pensent qu'elles ont le contréle de la manigre dont leur vie se déroule. D'autres pensent
1803 qu'elles n'ont que peu de pouvair réel sur ce qui leur arrive. En ce qui vous concerne, diriez-vous plutdt que ;

Vous avez le
60% controle de la

60%
° 58% e

50%

40% 39%

38%

maniére dont se
déroule votre vie

39%
Vous n'avez que peu

30%

20%
Décembre 2009

Décembre 2012
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* de pouvoir réel sur
ce qui vous arrive

Décembre 2013
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Niveau de confiance génerale envers les gens (1/2)

Mmm (1: D'une manigre générale, diriez-vous que... ?

1803
individus .

On n'est jamais assez On peut faire
prudent quand on a confiance a la
affaire aux autres plupart des gens

Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v -
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Niveau de confiance génerale envers les gens (2/2)

Courbes dévolution

‘M (1 : D'une manigre générale, diriez-vous que... ?
1803
individus
80% On n’est jamais
75% assez prudent
73% () quand on a

69% y affaire aux autres
70% o
66% /

60%
50%
40%

32%0 e 31% 30% On peut faire
30% " 26% confiance a la

24% plupart des gens
—
20%
Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011 Décembre 2012 Décembre 2013
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Perception du comportement des gens (1/2)

;’fmm (1: D'une manigre générale, diriez-vous que... ?

1803
individus v

+1

La plupart des gens font La plupart des

leur possible pour se gens cherchent a NSP
conduire correctement tirer profit de vous
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Perception du comportement des gens (2/2)

Courbes dévolution

1803
individus
80%

70%
60%
50%
40%
30%

20%

‘M (1: D'une manigre générale, diriez-vous que... ?

70%
29/
610/0 '6 0 6]:-010 610/0
— O
38% 38% e 37%
+ :
26%

Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011
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Décembre 2012

Décembre 2013

La plupart des gens
font leur possible
pour se conduire

correctement

La plupart des gens
cherchent a tirer
profit de vous

19



Evolution percue de sa situation financiére et de la situation économique du pays




Les perspectives d’'amélioration de sa situation financiere

‘M (1: Dans les douze prochains mois, avez-vous |e sentiment que votre situation financigre va ...

1803
individus

S'améliorer 6% ¥

Se dégrader 60% 45
Ou rester la méme 33% | 4
NSP R 419, =
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Les perspectives d'amélioration de la situation économique du pays

‘M (1: Et dans |es douze prochains mais, avez-vous e sentiment que |a situation économique du pays va ..

1803
individus

S'améliorer 9%\ 3

Se dégrader 65% w

Ou rester la méme 24%
NSP Iz% +1
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Perception de la compétitivité des entreprises francaises

Mmm [1: Selon vous, de fagon générale, les entreprises frangaises sont-elles compétitives par rapport aux entreprises

1803 issues d'autres pays ?
individus

Oui tout a fait

Oui plutot

@ Oui
v

Non plutét pas

e Non
Non pas du tout
+6
NSP
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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La confiance dans les institutions




Connaissance spontanee des institutions républicaines

Mmm [1: Parmi les assemblées de la Republique quelles sont celles que vous connaissez ne serait-ce que de nom ?

1803  Uuestion ouverte - Plusieurs réponses possibles - lotal supérieur 3 100%
individus

L'Assemblée nationale / la Chambre des députés
Le Sénat 51%
Les conseils généraux 9%
Les conseils régionaux 9%
Le Conseil Constitutionnel
Les conseils municipaux

Le Parlement

T
51
| 9%
2%
6%
6%
4

Le Conseil Economique, Social et Environnemental 3%
Le Conseil d'Etat l 2%
La Cour des Comptes l2%

Le conseil des ministres / le gouvernement l2%

Aucune 6%

Autre 7% |

NSP 27%

25
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Connaissance assistée des institutions républicaines

‘M (1 : Voici une liste d'institutions de |a République. Pour chacune d'entre elles indiquez si-:
1803
individus

L'Assemblée Nationale [#4/ 1% 97%

Le Sénat LA 1% 96%

La Cour des Comptes |-/ 3791% 94%

Le Conseil Constitutionnel 544 1% 93%

Le Conseil d'Etat &3 1% 92%

l1lteuuod %

Le Conseil Economique, Social et
Environnemental

Le Commissariat & la prospective et & E_“.]% 27%
la strategie

s [:3A 28% 1% 71%

Vous la connaissez de Vous la connaissez de nom Vous ne la
. nom et vous étes informé mais vous n'étes pas connaissez pas . NSP
sur ses fonctions informé sur ses fonctions

““opinionway Barométre de la confiance politique — Vague 5 — Décembre 2013
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Niveau de confiance dans les institutions politiques (1/2)

‘M (1: Avez-vous tres confiance, plutdt confiance, plutét pas confiance ou pas confiance du tout dans les institutions
1805 suivantes :

individus Le conseil municipal L7 1% 62% 46

Le conseil régional 12% LA 50% 45

Le conseil général k7 1% 48%

+
£

%

Le Sénat 17% 82 38% Nouvel
1% 36% +8

26% 1% 32%
1% 31%
29%
1% 25%
2% 23%

1% 21%

L'Assemblée Nationale 17%

L'Union Européenne

28%

L'institution présidentielle

R
(-)

Le Conseil Economique, Social et Environnemental 19%

4%

9]
o
=)
-t
Q
=)
(7]
()

Le gouvernement

L'Organisation Mondiale du Commerce

Les grandes conférences internationales, comme le
G20

H4d44nE <«

Trés Plutot Plutot pas Pas du tout
NSP
confiance confiance confiance confiance
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Niveau de confiance dans les institutions politiques (2/2)

Courbes dévolution (ST confiance)

‘M (1: Avez-vous tres confiance, plutdt confiance, plutét pas confiance ou pas confiance du tout dans les institutions
1803 sui :
0,
65% o6% Le conseil régional |
62% _,,
60% 58% Le conseil géneéral |

569% 56%
50%
50% 0 L'Union
45% 48% Européenne
45% 429 0
L'institution
0,
40% a4t présidentielle J
38% C |
35% 36% Le CESE J
=71 32%
30% 4 Le gouvernement J
250/, \ - . OMC J
20% k L Les g,randes
conférences
internationales,
15%

comme le G20
Décembre 2009 Décembre 2012 Décembre 2013
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Niveau de confiance dans les personnalités politiques selon les fonctions (1/2)

‘M (1: Avez-vous tres confiance, plutdt confiance, plutdt pas confiance ou pas confiance du tout dans les personnalités

1805 politiques suivantes :
individus

Le maire de votre commune RKEE/ 14%

1% 61% +4

Votre conseiller général 13% pAA 45% +2

%

Vos conseillers régionaux 13% W35 44% +3

Votre député V&7 2% 41% +1

Vos députés européens 26% 2% 27%

<

EY 53 KE EE acE

Le président de la République actuel 46% LA 26% ey

(@)
o
=
-t
Q
=
()
®

Les représentants de la société civile

o Nouvel
au CESE A) 25% item

Le Premier ministre actuel

o

1% 25%

Trés Plutot Plutot pas Pas du tout
NSP
confiance confiance confiance confiance
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Niveau de confiance dans les personnalités politiques selon les fonctions (2/2)

Courbes dévolution (ST confiance)

; «
e

1805 politiques suivantes :

individus

67%

62%

57%

52%

47%

42%

37%

32%

27%

22%

65%
61%
549%
53%
47%
459%
449%
" 41%
Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011 Décembre 2012 Décembre 2013
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‘M (1: Avez-vous tres confiance, plutdt confiance, plutdt pas confiance ou pas confiance du tout dans les personnalités

Le maire de
votre commune

Votre conseiller
général

Vos conseillers
régionaux

Votre député

g

Vos députés
européens

Le Premier
ministre actuel

\—
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Prise en compte de son avis par les responsables politiques (1/2)

‘M (1: A votre avis, est-ce que les responsables politiques, en général, se préoccupent beaucoup. assez, peu ou pas du tout

1803 de ce que pensent |es gens comme vous 7
individus

Beaucoup

2%

@ Se préoccupent

Assez 1 1% w

Ne se préoccupent pas
+2

Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Prise en compte de son avis par les responsables politiques (2/2)

Courbes dévolution

‘M (1: A votre avis, est-ce que les responsables politiques, en général, se préoccupent beaucoup. assez, peu ou pas du tout

1803 de ce que pensent |es gens comme vous 7

individus
100%
o 87%
81% _sg /o T?E% 4;,_——85 2 — Peu + Pas du tout
80% O
60%
40%
20%
17% e 14% 3% 14% 13%
- 5’-— - — Beaucoup + Assez
0%
Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011 Décembre 2012 Décembre 2013
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Fonctionnement de la democratie en France (1/2)

‘M (1: Diriez-vous qu'en France |a démocratie fonctionne trés bien, assez bien, pas tres bien ou pas bien du tout ?
1803

individus
Tres bien
Assez bien

Pas tres bien

Pas bien du tout

NSP

Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Fonctionnement de la democratie en France (2/2)

Courbes dévolution

i ‘M (12 : Diriez-vous qu'en France la démocratie fonctionne trés bien, assez bien, pas trés bien ou pas bien du tout 7
1803
individus
70%
Pas trés bien + Pas
bien du tout
60%

5000  20%

48%

40%

Trés bien + Assez

bien

30%

Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011 Décembre 2012 Décembre 2013
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Interét porte a la politique (1/2)

Mmm (1 Est-ce que vous vous intéressez  la politique... 7

1803
individus

Beaucoup

@ S’intéresse

Assez 40% vV
Peu 319%
@ Ne s’intéresse pas
Pas du tout A
NSP | 1% +1
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Interét porte a la politique (2/2)

Courbes dévolution

B4 0: Est-ce que vous vous intéressez a la politique... ?

1803
individus
70%
60% 599, Beaucoup + Assez
60% =
58 ‘0\57;/0

55%

50%
42%
s ¥

40% Peu + Pas du tout
30%

Décembre 2009 Décembre 2010 Octobre 2011 Décembre 2012 Décembre 2013
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Niveau de confiance dans certaines organisations (1/2)

1803 prganisations suivantes... ?
individus

Les hopitaux

L'armée

La police

L'école

Les associations

L'Eglise catholique

La justice

Les grandes entreprises publiques

Les grandes entreprises privées

Les banques

Les syndicats

Les medias

Les partis politiques
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‘M (1: Avez-vous tres confiance, plutdt confiance, plutét pas confiance ou pas confiance du tout dans chacune des

13%
15%

VA6TNTL 1% v
1% #1
12320000 1% 2
125% A 1% A 4
124% KA 1% v
120% IR 22
37% IR 1 > v

14% KA Vv
Lo 16% ERT v
142 1% i
139% 7 1 v
1% B
1% A 4

%

o
o
=)
-t
Q
=)
(7]
(1))

ol B M K

40%

Tres Plutot Plutot pas Pas du tout NSP
confiance confiance confiance confiance
Comparatif par rapport a la vague 4 (décembre 2012) + v - . =
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Niveau de confiance dans certaines organisations (2/2)

Courbes d‘évolution (réponse Tres confiance + Plutét confiance)

)

7803 prganisations suivantes... ?

individus
90%0

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

) 29/,
83% 0\280/0 80% j;‘i 79%
73% 74%
73% — 659
. 0
64% 65% 70 - == 67%
o — ¥ .
63% — —— o TG .
50% 0
43% 44% S 44%
ey 459, U_ \Q 449/
36% Cme S5or 359 35%
= » \
27% 35% <] 28%
24% /-o\ ="
O 23%
23% Y330/, ¢
14% |, 13%
S «..-130/0 St 120/0 ] 110/0

Décembre 2009 Décembre 2010

. . Octobre 2011
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Décembre 2012 Décembre 2013

M (1: Avez-vous tres confiance, plutdt confiance, plutét pas confiance ou pas confiance du tout dans chacune des

Les hopitaux |

L‘armée |

La police

| lapolice |
| Lécoe |
Les associations |

Les grandes
entreprises publiques

entreprises privées

Les grandes J

Les banques

Les syndicats |

| —

Les partis
politiques
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